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हरर् पहल 
वप्य शयेर्ारक,

कारपोरेट अलभशासन में हरर् पहल 
सेबी के दिशातनिेशों के अनुसार, सिन शयेर्ारकों के ईमेल पि ेहमारे पास उपलब् हैं, हम उन शयेर्रकों को वावष्कक ररपो ््क इलेकट्रातनक रूप में 
भेि रहे हैं। 

आपका बैंक आपको इस हररि पहल में शासमल होने के सलए आमंबत्रि करिा है सिससे बैंक इलेकट्रातनक रूप अथिा्कि ईमेल के माधयम से आपके साथि 
संवाि कर सके। इससे न केवल पया्कवरण की रक्षा होगी बसलक संवाि बेहिर होगा िथिा सूचनाएँ भेिने में होने वाली िेरी िथिा हातन से बचा िा सकेगा। 
हम आपसे अनुरो् करि ेहैं कक यदि आपकी होसलडगं डीमै् रूप में है िो अपने डडपोिी्री सहभागी के पास अपनी ईमेल आईडी को अदयिन करके 
हमारी इस पहल में हमारे साथि िुड़।े भौतिक रूप में शयेर रखने वाले शयेर्ारक कृपया अपनी अदयिन िानकारी/ पररवि्कन को sbi.igr@alankit.
com पर ईमेल भेिकर रसि्ट्रार एवं अंिरण एिें् (आर्ीए) मसैस्क अलंककि असाइनमेंटस सलसम्ेड को िें। 

इसके अलावा, आप में से अध्कांश के पास अपने बैंक के शयेर डीमै्  रूप में होि ेहैं िथिावप आप में से कुछ के पास अभी भी शयेर भौतिक रूप में 
हैं। दिनांक 01.04.2019 से प्भावी करि ेहुए सेबी ने भौतिक रूप से रखी गई प्तिभूतियों के अिंरण पर प्तिबं् लगा दिया है। भौतिक रूप से रखे 
गए आपके शयेरों को बड़ी आसानी से डीमै्  रूप में बिला िा सकिा है। शयेरों को डीमै् ीररयालाईज़ करने के तनमनसलखखि लाभ हैं:   

• प्तिभूतियों का िुरंि अिंरण

• कागि के रूप में प्तिभूति रखने से िुड़ ेिोखखमों िसेै चोरी, आग से क्षति, कागज़ का फ् िाना, नकली/ िाली प्तिभूतियाँ आदि से छु्कारा।

•  डीपी के पास िि्क पि ेमें पररवि्कन मात्र से उन सभी कंपतनयों में आपके पि ेमें इलेकट्रॉतनक रूप से पररवि्कन हो िािा है, सिनकी प्तिभूतियों 
में आपने तनवेश ककया है। 

• सभी कंपतनयों के साथि अलग-अलग पत्राचार करने की आवशयकिा समापि हो िािी है;

• प्तिभूतियों का पे्षण डीपी दवारा ककया िािा है, सिससे कंपतनयों के साथि पत्राचार की आवशयकिा ही नहीं रहिी;

• इसकव्ी, डबे् सलखिों िथिा सरकारी प्तिभूतियों में ककए गए होसलडगं तनवेश को एक ही खाि ेमें रखा िा सकिा है;

• बोनस स्पल् /समेकन/ववलय इतयादि के मामले में शयेर अपने आप खाि ेमें िमा हो िाि ेहैं;

यदि आपके पास शयेर भौतिक रूप से उपलब् हैं िो, कृपया डीमै् खािा खोलने के सलए अपनी पसंि के ककसी डडपोिी्री सहभागी (डीपी) (िसेै 
एसबीआई कैप ससकयूरर्ी सलसम्ेड, ् ोल फ्ी न. 1800223345, ईमेल- helpdesk@sbicapsec.com) से संपक्क  करें। डीमै्  अनुरो् फॉम्क (डीआरएफ़) 
भरें िथिा अपने शयेरों को डीमै् ररलाइज़ करने के सलए अपनी डीपी को संबंध्ि शयेर प्माण पत्र सौंप िें।  

यदि आपको लाभांश भौतिक रूप (िसेै चकै) से प्ापि हो रहा है िो आपसे अनुरो् है कक लाभांश इलेकट्रातनक रूप से प्ापि करने के सलए कृपया 
मामले के अनुसार अपने बैंक खाि ेका वववरण डीपी/आर्ीए को िे/अदयिन करा लें।  

हमें ववशवास है कक आप अपने बैंक दवारा शुरू की गई "हररि पहल" की सराहना करेंगे िथिा आशा करि ेहैं कक आप इस प्यास में उतसाहपूव्कक भाग लेंगे।

शयेर्ारकों का धयान, भारिीय ््े् बैंक (संशो्न) अध्तनयम, 2010 दवारा शासमल िथिा 15.09.2010 से प्भावी भारिीय ््े् बैंक अध्तनयम, 
1955 की ्ारा 38ए की ओर आकवष्कि ककया िािा है। उकि ्ारा के अनुसार, यदि ््े् बैंक दवारा घोवषि लाभांश को लाभांश की घोषणा की 
िारीख से 30 दिनों के भीिर शयेर्ारक को भुगिान न ककया गया है या ककसी पात्र शयेर्ारक दवारा उसका िावा न ककया गया हो िो लाभांश 
की रासश को "अप्ित् लाभांश खािा" नामक एक ववशषे खाि ेमें अिंररि कर दिया िाएगा। इसके अलावा, उपयु्ककि संशो्न से पहले की अवध् की 
सारी अप्ित् लाभांश रासश को पहले ही उकि "अप्ित् लाभांश खाि"े में अिंररि कर दिया गया है। ््े् बैंक के अप्ित् लाभांश खाि ेमें अिंररि की 
गई कोई भी रासश उपयु्ककि अनुसार अिंरण की िारीख से साि साल की अवध् के सलए अप्ित् रहिी है या उस पर कोई िावा नहीं ककया िािा है 
िो बैंक दवारा उस रासश को कंपनी अध्तनयम, 2013 की ्ारा 125 के अिंग्कि ्थिावपि “तनवेशक सशक्षा और संरक्षण कोष” में अिंररि कर दिया 
िाएगा िथिा उसके बाि उसका उपयोग उकि ्ारा में ववतनदि्कष्् िरीके से ववतनदि्कष्् प्योिन के सलए ककया िाएगा। उपयु्ककि को धयान में रखि े
हुए, सभी शयेर्ारकों से अनुरो् है कक वे यह सुतनसशचि कर लें कक उनहें िेय ककसी भी लाभांश का िावा बबना ककसी िेरी के कर सलया गया है।

 

हररि पहल
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स्तंभ 3 प्रकटीकरण

वार्षिक ररपोटषि 2020-2021

©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ (ˆÅ¸Ê) ˆ½Å „œ¸¡¸¸½Š¸ ˆ½Å ¢¥¸‡

Ÿ¸½¬¸¬¸Ä ‚¿¥¸¢ˆÅ÷¸ ‡¬¸¸ƒ›Ÿ¸½’Ã¬¸ ¢¥¸.
¡¸»¢›¸’Àž¸¸£÷¸ú¡¸ ¬’½’ ¤¸ÿˆÅ 
‚¥¸¿¢ˆÅ÷¸ í¸ƒ’¬¸, 205-208, ‚›¸¸ˆÄÅ¥¸ú ˆÅ¸¿œ¥¸½Æ¬¸, 
ƒÄ/7, ^¸¿”½¨¸¸¥¸¸ ‡Æ¬¸’Ê©¸›¸, 
›¸ƒÄ ¢™¥¥¸ú- 110 055

’½¢¥¸ûÅ¸½›¸ ›¸¿.    011 - 4254 1234 / 7290071335    
¢›¸¨¸½©¸ˆÅ ×¸£¸ Ç½Å¢”’ ¦Æ¥¸¡¸¢£¿Š¸ ¨¡¸¨¸¬˜¸¸ ˆ½Å Ÿ¸¸š¡¸Ÿ¸ ¬¸½ ƒ¥¸½Æ’ï¸Á¢›¸ˆÅ ³Åœ¸ Ÿ¸Ê ž¸ºŠ¸÷¸¸›¸ œÏ¸œ÷¸ ˆÅ£›¸½ ˆÅ¸ ¢¨¸ˆÅ¥œ¸ ™½›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡

1. ¢›¸¨¸½©¸ˆÅ ˆÅ¸ ›¸¸Ÿ¸ (i) 
(ii)
(iii) 

2. ¨¸÷¸ÄŸ¸¸›¸ œ¸÷¸¸

¢œ¸›¸À 
’½¢¥¸.›¸¿. ‚¸¾£ Ÿ¸¸½¤¸¸ƒ¥¸ ›¸¿ 
(ž¸¢¨¸«¡¸ Ÿ¸Ê œ¸°¸¸\¸¸£ ‚¸¾£ ƒÄ-¨¸¸¢«¸ÄˆÅ ¢£œ¸¸½’Ä œÏ¸œ÷¸ ˆÅ£›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡)  

3. ûÅ¸½¢¥¸¡¸¸½ ›¸¿ (ˆ½Å¨¸¥¸ ˆÅ¸Š¸]¸ú ¬¨¸³Åœ¸ ¨¸¸¥¸½ ©¸½¡¸£¸½¿ ˆ½Å Ÿ¸¸Ÿ¸¥¸½ Ÿ¸½¿)
4. œ¸ú‡ûÅ ¬¸»\¸ˆÅ¸¿ˆÅÀ

(ˆ½Å¨¸¥¸ ‡¬¸¤¸ú‚¸ƒÄ ˆ½Å „›¸ ˆÅŸ¸Ä\¸¸¢£¡¸¸Ê ×¸£¸ ž¸£½ ]¸¸›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ¢]¸›¸ˆ½Å œ¸¸¬¸ ‡¬¸¤¸ú‚¸ƒÄ ˆ½Å ©¸½¡¸£ íÿ)
5. ¤¸ÿˆÅ ‰¸¸÷¸½ ˆÅ¸ ¤¡¸¸½£¸

ˆÅ. ¤¸ÿˆÅ ˆÅ¸ ›¸¸Ÿ¸À
‰¸. ©¸¸‰¸¸ ˆÅ¸ ›¸¸Ÿ¸À

(œ¸»£¸ œ¸÷¸¸) 

¢œ¸›¸À
Š¸. ¤¸ÿˆÅ ©¸¸‰¸¸ ˆÅ¸ 9 ‚¿ˆÅ¸Ê ˆÅ¸ ‡Ÿ¸‚¸ƒÄ¬¸ú‚¸£ ˆÅ¸½” 

(]¸¾¬¸½ ¤¸ÿˆÅ ×¸£¸ ]¸¸£ú ‡Ÿ¸‚¸ƒÄ¬¸ú‚¸£ \¸½ˆÅ Ÿ¸Ê ¢™¡¸¸ Š¸¡¸¸ í¾) 

‹¸. ‰¸¸÷¸½ ˆÅ¸ œÏˆÅ¸£À..........................

(¤¸\¸÷¸ ¤¸ÿˆÅ ‰¸¸÷¸¸ (ˆÅ¸½” 10) ¡¸¸ \¸¸¥¸» ‰¸¸÷¸¸ (ˆÅ¸½” 11) ¡¸¸ ˆ¾Å©¸ Ç½Å¢”’ (ˆÅ¸½” 13) 

Œ. ‰¸¸÷¸¸ ¬¸¿. (]¸¾¬¸½ \¸½ˆÅ¤¸ºˆÅ Ÿ¸Ê ™ú Š¸ƒÄ— ˆ¼Åœ¸¡¸¸ ‡ˆÅ ˆÅ¸½£¸ “£Ó” \¸½ˆÅ ¡¸¸ „¬¸ˆÅú ûÅ¸½’¸½ œÏ¢÷¸ ¬¸¿¥¸Š›¸ ˆÅ£Ê)

Ÿ¸ÿ ‡÷¸™×¸£¸ ‹¸¸½«¸µ¸¸ ˆÅ£÷¸¸/ˆÅ£÷¸ú í»¿ ¢ˆÅ …œ¸£ ¢™¡¸¸ Š¸¡¸¸ ¤¡¸¸½£¸ “úˆÅ ‚¸¾£ œ¸»£¸ í¾— ¡¸¢™ ‚œ¸»µ¸Ä ¡¸¸ Š¸¥¸÷¸ ]¸¸›¸ˆÅ¸£ú ˆ½Å ˆÅ¸£µ¸ ¥¸½›¸™½›¸ Ÿ¸Ê ¢¨¸¥¸¿¤¸ í¸½÷¸¸ í¾ ¡¸¸ ¡¸í œ¸»£¸ ›¸íú¿ í¸½ œ¸¸÷¸¸ í¾ ÷¸¸½ 
ž¸¸£÷¸ú¡¸ ¬’½’ ¤¸ÿˆÅ ¢]¸ŸŸ¸½™¸£ ›¸íú¿ í¸½Š¸¸—  

¬˜¸¸›¸À 

¢™›¸¸¿ˆÅÀ (œÏ˜¸Ÿ¸ š¸¸£ˆÅ ˆ½Å í¬÷¸¸®¸£) 

Í«’¨¡¸À 

1. ƒ¥¸½Æ’ï¸Á¢›¸ˆÅ (”úŸ¸¾’) Ÿ¸Ê ©¸½¡¸£š¸¸¢£÷¸¸ ¨¸¸¥¸½ ©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ (ˆÅ¸Ê) ¬¸½ ‚›¸º£¸½š¸ í¾ ¢ˆÅ ¨¸½ …œ¸£ ¢™¡¸¸ Š¸¡¸¸ ¬¸Ÿ¸¬÷¸ ¤¡¸¸½£¸ ‚œ¸›¸½ ”úœ¸ú‚¸ƒÄ”ú/Æ¥¸¸ƒ¿’ ‚¸ƒÄ”ú ˆ½Å ¬¸¸˜¸ ‚œ¸›¸½ ¢”œ¸¸Á¢]¸’£ú œ¸¸¢’Ä¢
¬¸œ¸Ê’ (”úœ¸ú) ˆÅ¸½ ¬¸»¢\¸÷¸ ˆÅ£ ™½ (™Ê)—

2. ©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ¸Ê ¬¸½ ‚›¸º£¸½š¸ í¾ ¢ˆÅ ¨¸½ ˆÅ¸Š¸]¸ ³Åœ¸ Ÿ¸Ê š¸¸¢£÷¸ ©¸½¡¸£¸Ê ˆÅ¸½ ”úŸ¸¾’ ‰¸¸÷¸½ Ÿ¸Ê ¥¸¸›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ¢¨¸ˆÅ¥œ¸ ™Ê—
3. ©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ¸Ê/¤¸¸¿”š¸¸£ˆÅ¸Ê ¬¸½ ‚›¸º£¸½š¸ í¾ ¢ˆÅ ¨¸½ ›¸¸Ÿ¸¸¿ˆÅ›¸ ¬¸º¢¨¸š¸¸ ˆÅ¸ ¥¸¸ž¸ „“¸‡Â—
4. ›¸¸Ÿ¸¸¿ˆÅ›¸ ûÅ¸ÁŸ¸Ä ¤¸ÿˆÅ ˆÅú ¨¸½¤¸¬¸¸ƒ’ œ¸£ ƒ›¨¸½¬’£ ¢£¥¸½©¸›¬¸/©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ ¬¸»\¸›¸¸ ›¸¸Ÿ¸¸¿ˆÅ›¸ ûÅ¸ÁŸ¸Ä ¢¥¸¿ˆÅ link: https://sbi.co.in/web/investor-relations/share-holder-

bondholder-information ˆ½Å ‚¿÷¸Š¸Ä÷¸ ‚œ¸¥¸¤š¸ í¾—
5. ›¸¨¸ú›¸÷¸Ÿ¸ ]¸¸›¸ˆÅ¸£ú ˆ½Å ¢¥¸‡ www.sbi.co.in ƒ›¨¸½¬’£ ¢£¥¸½©¸›¬¸/©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ ¬¸»\¸›¸¸ ™½‰¸Ê— 

 | ¨¸¸¢«¸ÄˆÅ ¢£œ¸¸½’Ä 2019-20274

\¸. ‚¸ƒÄ‡œ¸€‡¬¸¬¸ú À 
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1. ƒ¥¸½Æ’ï¸Á¢›¸ˆÅ (”úŸ¸¾’) Ÿ¸Ê ©¸½¡¸£š¸¸¢£÷¸¸ ¨¸¸¥¸½ ©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ (ˆÅ¸Ê) ¬¸½ ‚›¸º£¸½š¸ í¾ ¢ˆÅ ¨¸½ …œ¸£ ¢™¡¸¸ Š¸¡¸¸ ¬¸Ÿ¸¬÷¸ ¤¡¸¸½£¸ ‚œ¸›¸½ ”úœ¸ú‚¸ƒÄ”ú/Æ¥¸¸ƒ¿’ ‚¸ƒÄ”ú ˆ½Å ¬¸¸˜¸ ‚œ¸›¸½ ¢”œ¸¸Á¢]¸’£ú œ¸¸¢’Ä¢
¬¸œ¸Ê’ (”úœ¸ú) ˆÅ¸½ ¬¸»¢\¸÷¸ ˆÅ£ ™½ (™Ê)—

2. ©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ¸Ê ¬¸½ ‚›¸º£¸½š¸ í¾ ¢ˆÅ ¨¸½ ˆÅ¸Š¸]¸ ³Åœ¸ Ÿ¸Ê š¸¸¢£÷¸ ©¸½¡¸£¸Ê ˆÅ¸½ ”úŸ¸¾’ ‰¸¸÷¸½ Ÿ¸Ê ¥¸¸›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ¢¨¸ˆÅ¥œ¸ ™Ê—
3. ©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ¸Ê/¤¸¸¿”š¸¸£ˆÅ¸Ê ¬¸½ ‚›¸º£¸½š¸ í¾ ¢ˆÅ ¨¸½ ›¸¸Ÿ¸¸¿ˆÅ›¸ ¬¸º¢¨¸š¸¸ ˆÅ¸ ¥¸¸ž¸ „“¸‡Â—
4. ›¸¸Ÿ¸¸¿ˆÅ›¸ ûÅ¸ÁŸ¸Ä ¤¸ÿˆÅ ˆÅú ¨¸½¤¸¬¸¸ƒ’ œ¸£ ƒ›¨¸½¬’£ ¢£¥¸½©¸›¬¸/©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ ¬¸»\¸›¸¸ ›¸¸Ÿ¸¸¿ˆÅ›¸ ûÅ¸ÁŸ¸Ä ¢¥¸¿ˆÅ link: https://sbi.co.in/web/investor-relations/share-holder-

bondholder-information ˆ½Å ‚¿÷¸Š¸Ä÷¸ ‚œ¸¥¸¤š¸ í¾—
5. ›¸¨¸ú›¸÷¸Ÿ¸ ]¸¸›¸ˆÅ¸£ú ˆ½Å ¢¥¸‡ www.sbi.co.in ƒ›¨¸½¬’£ ¢£¥¸½©¸›¬¸/©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ ¬¸»\¸›¸¸ ™½‰¸Ê— 
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\¸. ‚¸ƒÄ‡œ¸€‡¬¸¬¸ú À 

¬¸ž¸ú ‡¬¸¤¸ú‚¸ƒÄ ©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ¸Ê  ¬¸½ ‚œ¸ú¥¸       
 ž¸¸¾¢÷¸ˆÅ ³Åœ¸ Ÿ¸Ê ‡¬¸¤¸ú‚¸ƒÄ ˆ½Å ƒ¦Æ¨¸’ú ©¸½¡¸£ £‰¸›¸½ ¨¸¸¥¸½ ¬¸ž¸ú ©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ¸Ê ¬¸½ ‚›¸º£¸½š¸ í¾ ¢ˆÅ ¨¸½ ¢›¸Ÿ›¸¢¥¸¢‰¸÷¸ ¢¨¸¨¸£µ¸ ‚Ô¸÷¸›¸ ˆÅ£Ê  

‚¸¾£ ƒ¬¸½ íŸ¸¸£½ ‚¸£’ú‡ ˆÅ¸½ œ¸¿]¸úˆ¼Å÷¸ / ¬œ¸ú” œ¸¸½¬’ ¬¸½ œÏ¬÷¸º÷¸ ˆÅ£Ê -  
 Ÿ¸¾¬¸¬¸Ä ‚¥¸¿¢ˆÅ÷¸ ‚¬¸¸ƒ›¸Ÿ¸Ê’Ã¬¸ ¢¥¸¢Ÿ¸’½” (AAL), ‚¥¸¿¢ˆÅ÷¸ í¸ƒ’Ã¬¸, 3 ƒÄ / 7, ^¸¿”½¨¸¸¥¸›¸  ‡Æ¬¸’Ê©¸›¸, ›¸ƒÄ ¢™¥¥¸ú - 110055,  

 ûÅ¸½›¸ -7290071335, e-mail-sbi.igr@alankit.com  

 Ÿ¸ÿ/ íŸ¸ ‡‡‡¥¸, ‡¬¸¤¸ú‚¸ƒÄ ˆ½Å ‚¸£’ú‡ ¬¸½ ‚›¸º£¸½š¸ ˆÅ£÷¸½ íÿ ¢ˆÅ Ÿ¸½£½/ íŸ¸¸£½ ©¸½¡¸£ ûÅ¸½¢¥¸¡¸¸½ ›¸¿. Ÿ¸Ê ¢›¸Ÿ›¸¢¥¸¢‰¸÷¸ ¢¨¸¨¸£µ¸ ‚Ô¸÷¸›¸ ˆÅ£Ê—  

 ¬¸¸Ÿ¸¸›¡¸ ]¸¸›¸ˆÅ¸£úÀ  
 œ¸í¥¸½ š¸¸£ˆÅ ˆÅ¸ ›¸¸Ÿ¸À *  
 ¬¸¿¡¸ºÆ÷¸ 1 
 ¬¸¿¡¸ºÆ÷¸ 2 
 ¢œ¸›¸ ˆÅ¸½” ›¸¿¤¸£ ˆ½Å ¬¸¸˜¸ œ¸÷¸¸À *  
 ûÅ¸½¢¥¸¡¸¸½ ›¸¿¤¸£ *  

 œ¸í¥¸¸ š¸¸£ˆÅ  ¬¸¿¡¸ºÆ÷¸ 1 ¬¸¿¡¸ºÆ÷¸ 2
 ¢œ¸÷¸¸/œ¸¢÷¸ ‚¢ž¸ž¸¸¨¸ˆÅ ˆÅ¸ ›¸¸Ÿ¸
 ‚¸¡¸ˆÅ£ œ¸¾›¸ *  
 ‚¸š¸¸£ ›¸¿.  
 Ÿ¸¸½¤¸¸ƒÄ¥¸ ›¸¿.*  
 ƒÄ-Ÿ¸½¥¸ ‚¸ƒÄ”ú   
]¸›Ÿ¸ ¦÷¸¢˜¸ * (¢™›¸¸¿ˆÅ / Ÿ¸¸í / ¨¸«¸Ä)
 œ¸ú.‡û Å ¬¸ »\¸ˆ ¸ ¿ˆ ›¸ ¿ (ˆ ½¨¸¥¸ ¬’¸û   œ¸½¿©¸›¸ ¨¸¸¥¸½ ©¸½¡¸£ š¸¸£ˆÅÅ
 œÏ˜¸Ÿ¸ š¸¸£ˆÅ ˆÅ¸ ¤¸ÿˆÅ ¢¨¸¨¸£µ¸  
 ¤¸ÿˆÅ ˆÅ¸ ›¸¸Ÿ¸À *  
 ¤¸ÿˆÅ ©¸¸‰¸¸ ˆÅ¸ œ¸÷¸¸À  
 ‰¸¸÷¸¸ ¬¸¿‰¡¸¸ * (]¸¾¬¸¸ \¸½ˆÅ Ÿ¸Ê œÏ™¢©¸Ä÷¸ í¾)À  
 ¤¸ÿˆÅ ‰¸¸÷¸½ ˆÅ¸ œÏˆÅ¸£ (¤¸\¸÷¸/\¸¸¥¸»/ ‡›¸‚¸£ƒÄ / ‡›¸‚¸£‚¸½)À * - ¤¸¸Æ¬¸ Ÿ¸½¿ (Ö) ˆ Å£ ½ ¿ ¤¸\¸÷¸ \¸¸¥¸» ‡›¸‚¸£ƒÄ ‡›¸‚¸£‚¸½
 ‚¸ƒÄ‡ûÅ‡¬¸¬¸ú IFSC (11 ‚¿ˆÅ )À *  
 ‡Ÿ¸‚¸ƒ¬¸ú‚¸£ MICR (9 ‚¿ˆÅ) ( ]¸¾¬¸¸ \¸½ˆÅ Ÿ¸Ê œÏ™¢©¸Ä÷¸ í¾)À *  

¤¸ÿˆÅ ¢¨¸¨¸£µ¸ ˆ½Å ¬¸÷¡¸¸œ¸›¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ œ¸¾›¸, ‚¸š¸¸£ ˆÅ¸”Ä ˆÅú ¬¨¸¡¸¿ ×¸£¸ ¬¸÷¡¸¸¢œ¸÷¸ ûÅ¸½’¸½ œÏ¢÷¸ ‚¸¾£ ˆÿÅ¢¬¸¥¸ ¢ˆÅ¡¸¸ Š¸¡¸¸ \¸½ˆÅ (¨¸÷¸ÄŸ¸¸›¸ Ÿ¸Ê ¬¸¢ÇÅ¡¸ ‰¸¸÷¸½ ˆÅ¸) ¤¸ÿˆÅ ×¸£¸ ¬¸÷¡¸¸¢œ¸÷¸ œ¸¸¬¸¤¸ºˆÅ ˆ½Å œÏ˜¸Ÿ¸ 

œ¸¼«“ œ¸£ œÏ˜¸Ÿ¸ š¸¸£ˆÅ ˆ½Å ›¸¸Ÿ¸ ˆ½Å ¬¸¸˜¸ ¬¸¿¥¸Š›¸ í¾—  

* ‚¢›¸¨¸¸¡¸Ä ®¸½°¸ (›¸¸½’À ¬¸ž¸ú ¬¸¿¥¸Š›¸ˆÅ ‚¢›¸¨¸¸¡¸Ä íÿ)
Ÿ¸ÿ / íŸ¸ ƒ¬¸ˆ½Å ×¸£¸ ‹¸¸½¢«¸÷¸ ˆÅ£÷¸½ íÿ ¢ˆÅ ¡¸í¸Â ¢™‡ Š¸‡ ¢¨¸¨¸£µ¸ ¬¸íú ‚¸¾£ œ¸»µ¸Ä íÿ—

í¬÷¸¸®¸£À  

 ---------------------- ---------------------- --------------------- 
œÏ˜¸Ÿ¸ š¸¸£ˆÅ ¢×÷¸ú¡¸ š¸¸£ˆÅ ÷¸¼÷¸ú¡¸ š¸¸£ˆÅ

¢™›¸¸¿ˆÅÀ   

¬˜¸¸›¸ À

›¸¸½’À ž¸¸¾¢÷¸ˆÅ ³Åœ¸ Ÿ¸½¿ œÏ¢÷¸ž¸»¢÷¸¡¸¸Ê ˆÅ¸½ £‰¸¸ ]¸¸›¸¸ ©¸£¸£÷¸ú ÷¸÷¨¸¸½¿ ×¸£¸ ™º² œ¸¡¸¸½Š¸, \¸¸½£ú, ›¸«’ í¸½›¸¸, ‰¸¸½ ]¸¸›¸½  ˆ½Å ]¸¸½¢‰¸Ÿ¸ ¬¸½ ž¸£¸ í¾ ‚¸¾£ ¬¸¤¸¬¸½ Ÿ¸í÷¨¸œ¸»µ¸Ä ¤¸¸÷¸ ¡¸í í¾ ˆÅú œÏ¢÷¸ž¸»¢÷¸¡¸¸½¿ ˆ½Å
í¬÷¸¸¿÷¸£µ¸ ˆ½Å ‚›¸º£¸½š¸¸½¿ ˆÅ¸½ ÷¸¤¸ ÷¸ˆÅ ¬¸¿¬¸¸¢™‰¸ ›¸íú»¿ ¢ˆÅ¡¸¸ ]¸¸‡Š¸¸ ]¸¤¸ ÷¸ˆÅ ¢ˆÅ ¢œÏ÷¸ž¸»¢÷¸¡¸¸½¿ ˆÅ¸½ ¢™›¸¸¿ˆÅ 01.04.2019 ¬¸½ ¢”œ¸¸½¢]¸’£ú ˆ½Å œ¸¸¬¸ ¢”Ÿ¸½’ ûÅ¸ÁŸ¸Ä Ÿ¸½¿ ›¸íú £‰¸¸ ]¸¸÷¸¸— íŸ¸¸£¸
ƒÄ-Ÿ¸½¥¸ ‚¸ƒÄ”ú: investor.complaints@sbi.co.in í¾—

”úŸ¸¾’ ûÅ¸ÁŸ¸Ä Ÿ¸Ê ©¸½¡¸£ £‰¸›¸½ ̈ ¸¸¥¸½ ©¸½¡¸£š¸¸£ˆÅ¸Ê ¬¸½ ‚›¸º£¸½š¸ í¾ ¢ˆÅ ̈ ¸½ ‚œ¸›¸½ ¬¸¿œ¸»µ¸Ä ¢¨¸¨¸£µ¸ ̂ Å¸½ ‚˜¸¸Ä÷¸ ̂ ½Å¨¸¸ƒÄ¬¸ú ‰¸¸÷¸¸ ¬¸¿‰¡¸¸, ƒÄ-Ÿ¸½¥¸ ‚¸ƒÄ”ú, Ÿ¸¸½¤¸¸ƒ¥¸ ›¸¿¤¸£ ‚¸¢™ ̂ Å¸½ ‚œ¸›¸½ ¬¸¿¤¸¿¢š¸÷¸ ¢”œ¸¸Á¢]¸’£ú  
œÏ¢÷¸ž¸¸Š¸ú (”úœ¸ú) ˆ½Å ¡¸í¸¿ ‚Ô¸÷¸›¸ ˆÅ£Ê ¡¸¢™ í¸¥¸ íú Ÿ¸Ê ‡½¬¸¸ ›¸ ¢ˆÅ¡¸¸ Š¸¡¸¸ í¸½ ÷¸¸½— ƒ¬¸¬¸½ íŸ¸ ‚¸œ¸ˆÅú ¤¸½í÷¸£ ¬¸½¨¸¸ ˆÅ£ ¬¸ˆÊÅŠ¸½— 
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